
 

 

 

 
GYANISS DE MÉXICO, S.A. DE C.V. 

AVISO DE PRIVACIDAD 

 

I. Identidad y domicilio del responsable. 

Responsable del tratamiento de sus datos personales: 

 

Encargado de privacidad: clientes@gyaniss.com  

Domicilio: Mariano Escobedo 373, Interior 504, Colonia Polanco V Sección, Alcaldía Miguel Hidalgo, Código Postal 

11560, Ciudad de México.  

Teléfonos: 56-16-71-75-86 

 

II. Datos que se solicitarán: 

 

Los datos personales solicitados son, entre otros, los que a 

Continuación se indican: 

 Nombre 

 Domicilio 

 Correo electrónico 

 CURP 

 RFC 

 Domicilio Fiscal 

 Razón Social 

 Número telefónico fijo y/o celular 

 Puesto de Trabajo 

 Nombre de la Empresa 

 Dirección de la Empresa 

 Preferencias de cursos o capacitaciones 

 Opiniones o comentarios sobre los cursos 

 

 Toda clase de datos contenidos en documentación que usted entrega a esta empresa, con el motivo de que 

esta firma realice diversos trámites. 

  

III.- Principios: 

 

El presente aviso de Privacidad se rige por los principios de licitud, consentimiento, información, calidad, finalidad, 

lealtad, proporcionalidad y responsabilidad, previstos en la Ley, y que a continuación se describen: 

 

Licitud: Consiste en que la posesión y tratamiento de sistemas de datos personales obedecerá exclusivamente a 

las atribuciones legales o reglamentarias de cada ente público y deberán obtenerse a través de medios previstos 

en dichas disposiciones.  

Los sistemas de datos personales no pueden tener finalidades contrarias a las leyes o a la moral pública y en ningún 

caso pueden ser utilizados para finalidades distintas o incompatibles con aquella que motivaron su obtención. No 

se considerará incompatible el tratamiento posterior de éstos con fines históricos, estadísticos o científicos.  

Consentimiento: Se refiere a la manifestación de voluntad libre, inequívoca, específica e informada, mediante la 

cual el interesado consiente el tratamiento de sus datos personales.  

Calidad de los Datos: Los datos personales recabados deben ser ciertos, adecuados, pertinentes y no excesivos 

en relación al ámbito y finalidad para los que se hubieren obtenido. Los datos recabados deberán ser los que 

respondan con veracidad a la situación actual del interesado. Confidencialidad: Consiste en garantizar que 

exclusivamente la persona interesada puede acceder a los datos personales o, en caso, el responsable o el usuario 

del sistema de datos personales para su tratamiento, así como el deber de secrecía del responsable del sistema de 

datos personales, así como de los usuarios.  

Los instrumentos jurídicos que correspondan a la contratación de servicios del responsable del sistema de datos 

personales, así como de los usuarios, deberán prever la obligación de garantizar la seguridad y confidencialidad de 

los sistemas de datos personales, así como la prohibición de utilizarlos con propósitos distintos para los cuales se 

llevó a cabo la contratación, así como las penas convencionales por su incumplimiento. Lo anterior, sin perjuicio de 

las responsabilidades previstas en otras disposiciones aplicables. 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

Los datos personales son irrenunciables, intransferibles e indelegables, por lo que no podrán transmitirse salvo 

disposición legal o cuando medie el consentimiento del titular y dicha obligación subsistirá aún después de finalizada 

la relación entre el ente público con el titular de los datos personales, así como después de finalizada la relación 

laboral entre el ente público y el responsable del sistema de datos personales o los usuarios. 

El responsable del sistema de datos personales o los usuarios podrá ser relevado del deber de confidencialidad por 

resolución judicial y cuando medien razones fundadas relativas a la seguridad pública, la seguridad nacional o la 

salud pública. 

Seguridad: Consiste en garantizar que únicamente el responsable del sistema de datos personales o en su caso 

los usuarios autorizados puedan llevar a cabo el tratamiento de los datos personales, mediante los procedimientos 

que para tal efecto se establezcan. 

Disponibilidad: Los datos deben ser almacenados de modo que permitan el ejercicio de los derechos de acceso, 

rectificación, cancelación y oposición del interesado. 

Temporalidad: Los datos personales deben ser destruidos cuando hayan dejado de ser necesarios o pertinentes 

a los fines para los que hubiesen sido recolectados. 

Queda exceptuado el tratamiento que con posterioridad se les dé con objetivos estadísticos o científicos, siempre 

que cuenten con el procedimiento de disociación. 

Únicamente podrán ser conservados de manera íntegra, permanente y sujetos a tratamiento los datos personales 

con fines históricos. 

 

IV.- Fines con los que utilizaremos sus datos personales: 

La información antes mencionada será utilizada para las siguientes 

Finalidades: 

  

- Inscripción de clientes a los cursos o capacitaciones, gestionar su asistencia y realizar el progreso de su 

desempeño.  

- Envío a los clientes de información relevante sobre nuevos cursos, promociones o cambios en los programas 

de capacitación.  

- Envío de información para fidelizar a los clientes.  

- La correcta emisión de facturas, así como la gestión de pagos.  

- Recolectar opiniones y sugerencias sobre los cursos, con la finalidad de mejorar la calidad y adaptar los cursos 

a las necesidades de los clientes.  

- Creación de perfiles de alumnos y asignación de credenciales para el ingreso a la plataforma de los programas.  

- Emisión de certificados y constancias de participación de los cursos.  

- Seguimiento de pagos.  

 

Es importante señalar que GYANISS DE MÉXICO, S.A. DE C.V., podrá revelar los datos personales, para cumplir 

con las disposiciones referidas en el párrafo anterior y a efecto de cumplir los requerimientos por parte de 

autoridades judiciales y administrativas que sean necesarias. 

 

ACEPTO ENCOMENDAR A GYANISS DE MÉXICO, S.A. DE C.V., UNICAMENTE LOS DATOS SENSIBLES 

NECESARIOS PARA LLEVAR A CABO LOS TRAMITES, NEGOCIOS Y LITIGIOS PARA QUE ESTA LLEVE A 

CABO SUS FINALIDADES. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

______________________ 

Nombre Firma Y Fecha 

 



 

 

 

 

V.- No será necesario el consentimiento para el tratamiento de los datos personales cuando: 

 

I. Esté previsto en una Ley; 

II. Los datos figuren en fuentes de acceso público; 

III. Los datos personales se sometan a un procedimiento previo de disociación; 

IV. Tenga el propósito de cumplir obligaciones derivadas de una relación jurídica entre el titular y el responsable; 

V. Exista una situación de emergencia que potencialmente pueda dañar a un individuo en su persona o en sus 

bienes; 

VI. Sean indispensables para la atención médica, la prevención, diagnóstico, la prestación de asistencia sanitaria, 

tratamientos médicos o la gestión de servicios sanitarios, mientras el titular no esté en condiciones de otorgar el 

consentimiento, en los términos que establece la Ley General de Salud y demás disposiciones jurídicas aplicables  

 

y que dicho tratamiento de datos se realice por una persona sujeta al secreto profesional u obligación equivalente, 

o 

VII. Se dicte resolución de autoridad competente. 

 

VI. Medios para ejercer los derechos de acceso, rectificación, 

Cancelación u oposición. 

 

De conformidad con la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de Particulares, el titular de los 

datos personales tiene el derecho de acceder a los datos que poseemos y a los detalles del tratamiento de los 

mismos, así como a rectificarlos en caso de ser inexactos o incompletos; 

Cancelarlos cuando resulten ser excesivos o innecesarios para las finalidades que justificaron su obtención u 

oponerse al tratamiento de los mismos para fines específicos; de igual manera podrá el titular señalar hasta qué 

punto podrán ser revelados y usados estos datos; GYANISS DE MÉXICO, S.A. DE C.V., bajo los supuestos 

establecidos en el artículo 34 de la Ley de Datos, podrá negar el acceso a los datos personales, o a realizar la 

rectificación o cancelación o conceder la oposición al tratamiento de los mismos. 

 

Asimismo, esta sociedad, bajo los supuestos establecidos en el artículo 26 de la Ley de Datos, no estará obligada 

a cancelar sus datos personales. El titular de los datos personales puede ejercer los derechos descritos 

anteriormente mediante la presentación de una solicitud debidamente firmada, ya sea en el domicilio del 

responsable o mediante correo electrónico a la siguiente dirección: clientes@gyaniss.com 

 

La solicitud de acceso, rectificación, cancelación u oposición deberá contener y acompañar lo siguiente: 

I. El nombre del titular y domicilio u otro medio para comunicarle la respuesta a su solicitud; 

II. Los documentos que acrediten la identidad o, en su caso, la representación legal del titular; 

III. La descripción clara y precisa de los datos personales respecto de los que se busca ejercer alguno de los 

derechos antes mencionados, y 

IV. Cualquier otro elemento o documento que facilite la localización de los datos personales. 

 

GYANISS DE MÉXICO, S.A. DE C.V., bajo los supuestos establecidos en el artículo 34 de la Ley Federal de 

Protección de Datos Personales de los Particulares, podrá negar el acceso a los datos personales o a conceder la 

oposición al tratamiento de los mismos. 

 

Para mayor información, favor de comunicarse con el encargado del tratamiento de los datos personales, 

clientes@gyaniss.com, al teléfono 56-16-71-75-86 

 

Así mismo, el titular de los datos personales deberá facilitar a GYANISS DE MÉXICO, S.A. DE C.V., un correo 

electrónico y dos números telefónicos a fin de que se le pueda comunicar los cambios o modificaciones que conforma 

a la ley modifiquen el presente aviso de privacidad.  

 

VII. Transferencias de datos personales que se efectúen. 

 

Sus datos personales pueden ser transferidos y tratados dentro y fuera del país, tanto por los titulares como por el 

personal de GYANISS DE MÉXICO, S.A. DE C.V. En ese sentido, de conformidad al artículo 37 de la Ley Federal 

de Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares. 

  

Salvo las excepciones previstas en el artículo 37 de la Ley de Datos, nos comprometemos a no transferir su 

información personal a terceros sin su consentimiento, así como a realizar esta transferencia en los términos que 

fija esa ley.  



 

 

 

GYANISS DE MÉXICO, S.A. DE C.V. comunicara al titular, en un plazo máximo de veinte días, contados desde la 

fecha en que se recibió la solicitud de acceso, rectificación, cancelación u oposición, la determinación adoptada, a 

efecto de que, si resulta procedente, se haga efectiva la misma dentro de los quince días siguientes a la fecha en 

que se comunica la respuesta. Tratándose de solicitudes de acceso a datos personales, procederá la entrega previa 

acreditación de la identidad del solicitante o representante legal, según corresponda. 

 

VIII. Procedimiento y medio por el cual el responsable comunicará a los titulares los cambios al aviso 

de privacidad. 

 

GYANISS DE MÉXICO, S.A. DE C.V., se reserva el derecho de efectuar en cualquier momento modificaciones o 

actualizaciones al presente aviso de privacidad, para la atención de reformas legislativas o jurisprudenciales, 

políticas internas, nuevos requerimientos para la prestación u ofrecimiento de nuestros servicios o practicas del 

mercado.  

Estas modificaciones estarán disponibles al público a través de nuestra página de Internet, o en su caso se enviarán 

al último correo electrónico que nos haya proporcionado. 

 

IX. Medidas de seguridad implementadas, con excepción de la información que pudiera comprometer 

la seguridad de las bases de datos. Para la protección de los datos personales con los que trata GYANISS DE 

MÉXICO, S.A. DE C.V., hemos instrumentado medidas de seguridad que garanticen la Confidencialidad, Integridad 

y Disponibilidad de la Información, con el objeto de evitar pérdidas, mal uso o alteración de la misma. Cuando 

comunicamos o compartimos su información con terceros que nos prestan algún servicio, requerimos y verificamos 

que cuenten con las medidas de seguridad necesarias para proteger sus datos personales, prohibiendo el uso de 

su información personal para fines distintos a los establecidos. Consiento que mis datos personales sensibles sean 

tratados conforme a los términos y condiciones del presente aviso de privacidad.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

-------------------------------------------- 

Nombre, firma y fecha 

 

 

 

                 

 

 

 

 

 

 


